
Se faire connaître

Se faire comprendre

Faire savoir qu’on est sympathique

Susciter / Impulser le désir

Faire passer à l’action

Faire revenir

Provoquer 

le bouche à oreilles positifs

Augmenter le Bm/A

Manuel de gestion-réflexion / Christian Latour

Augmenter la Dm/A

Produire / donner du contenu
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