L'intention numéro 2 — Vous faire comprendre
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Avant d'avoir envie de faire des affaires avec

vous, fe dois d'abord trés bien comprendre ce

que vous faites. Comment pouvez-vous m'aider

d réaliser wmes désirs, mes aspirations, a

sakisfaire wmes besoins, & résoudre wmes
> ¢

problémes !

Manuel de qestion-réflexion / Christian Latour
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