Selon Daniel Pink (2016, p. 160), la

maftrise dépend de trois Lois :

e La matlkrise esk un ékabk &’ espr&&
e La mafbrise est une souffrance,
e La malltrise esk une asvmﬁoﬁeﬂ

hoof Manuel de qestion-réflexion / Christian Latour
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