
Manuel de gestion-réflexion / Christian Latour

La gestion des entreprises de restauration alimentaire s’effectue 
toujours sur 3 plans : l’information, les gens et l’action

3. Le contrôle à l'intérieur de l'unité

4. La communication tous azimuts

5. La direction à l'intérieur de l'unité

6. La liaison vers l'extérieur de l’unité

7. L’action à l’intérieur de l’unité

8. La transaction avec l’extérieur de l’unité
+ +

1. La formulation du travail 2. La planification du travail
Vous inc.  

(le gestionnaire)
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