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Crmenge o) Les ¥ é_EaFoes nécessaires pour La formulation
f i /

du plan marketing proposé par La banu@. de
dévatappamemﬁ du Canada (BDC) :

Définir votre margue

A. Quel est vobre énowncé de vision ?

B. Quelles est vobre Progosi&om de valeur ?
C. Quel esk vobre énoncé de positionnement ?

Identifier vobre clienkéle cible

Connallre vobkre concurrence

. Cerner les forces, les faiblesses, les passibiti&és ekt les menaces de vobre entreprise

Définir ce qui distingue volre entreprise sur le marché

it : i | e s

Etablir le processus d'achat de votre clientéle

Créer votre plan d'action marketing

Surveiller, évaluer et améliorer vos Ea«c&qu&s de marketing

Manuel de qestion-réflexion / Christian Latour
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